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—  WWW.DER-FELGENDOKTOR.COM —

Begleitschein zum Paket

Vor- und Nachname:

Firma:

StraBe / Hausnummer:

Ort / PLZ:

Telefon / E-Mail:

Art der Lieferung / Anzahl:

Entfernung von Bordsteinschaden / Hohenschlage und Bearbeitung wie folgt:

Anzahl Art der Beschadigung

Bordsteinschdden entfernen von polierten Felgen

Glanzdrehen von Felgenfront

Smart Repair Lackierung von Felgen

Kompl. Lackieren von Felgen

Hohen.-+ Seitenschlag instand setzen

Polieren von Teilen

Pulverbeschichtung, teilen Sie uns bitte den Umfang und RAL-Farbton mit:

Bitte verpacken Sie die Felgen / Teile sicher in einem Karton und achten Sie dabei das beim
Versenden der Ware nichts beschadigt werden kann.

Die Pakete durfen ein Gewicht von 25kg nicht Uberschreiten. Um einen reibungslosen Ablauf
zu gewahrleisten demontieren Sie bitte alle Reifen, Ventile, Gewichte und Nabendeckel von
den Felgen. Fir mitgelieferte Teile, die nicht bearbeitet werden, ibernehmen wir keine
Haftung.

Versehen Sie bitte jede Sendung / Paket mit einer Kopie dieses Auftragszettels, so dass wir die
Ware zuordnen kénnen



Allgemeine Geschéftsbedingungen
Geltungsbereich

1.1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen von ,Der Felgendokotor — Saalfeld“ (nachfolgend ,Verkaufer®), gelten fur alle Vertrage, die ein Verbraucher
oder Unternehmer (nachfolgend ,Kaufer” genannt) mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren und/oder
Leistungen abschlielt. Entgegenstehende Geschéftsbedingungen des Kéufers finden ausdriicklich keine Anwendung, es sei denn, der Verkaufer stimmt
ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

1.2. Der Verkaufer erbringt alle Leistungen ausschlieRlich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt
der Bestellung gultigen Fassung. Der Verkaufer ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen einschliellich aller eventuellen Anlagen
zu andern oder zu erganzen.

1.3. Der Kéaufer ist Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, soweit der Zweck der georderten Lieferungen und Leistungen nicht
seiner gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unternehmer im Sinne dieser Allgemeinen Geschafts-
bedingungen jede naturliche oder juristische Person oder eine rechtsféhige Personengesellschaft, die bei Abschluf} eines Rechtsgeschéfts in Ausiibung
ihrer selbstandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

VertragsschluR®

2.1. Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktdarstellungen stellen lediglich ein unverbindliches Angebote seitens des Verkaufers dar und
dienen zur Abgabe eines entsprechenden Kaufangebots durch den Kaufer. Der Kaufer kann das Kaufangebot Uber das im Online-Shop des Verkaufers in-
tegrierte Online-Bestellformular abgeben.

2.2. Der Verkaufer schickt nach Erhalt der Bestellung automatisch eine Empfangsbestétigung per E-Mail an den Kaufer. Diese fal3t die Bestellung zusam-
men und IRt sich abspeichern, bzw. ausdrucken. Die automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich den Eingang der Bestellung des Kaufers
beim Verkaufer und stellt keine Annahme des Kaufantrages dar. Der Kaufvertrag kommt erst nach Erhalt des Kaufpreises und durch die vom Verkaufer ver-
sendete Versandbestatigung bzw. der Benachrichtigung Uber Bereitstellung der Ware zu Abholung zustande.

2.3. Wahrend des Bestellvorgangs und vor verbindlicher Abgabe der Bestellung kann der Kéufer seine Eingaben korrigieren. Darlber hinaus werden alle
Eingaben vor der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einem Bestatigungsfenster angezeigt und kénnen dort korrigiert werden.

2.4. Der Kéaufer hat sicherzustellen, daR die von ihm zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail Adresse zutreffend ist, so daR unter dieser Adresse die vom
Verk&ufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kaufer bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, daf alle vom
Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten Mails zugestellt werden kénnen.

2.5. Eine Ubertragung, Nutzung und Weitergabe der filr den Login notwendigen Daten an Dritte ist nicht gestattet.

Vertragsgegenstand

3.1. Vertragsgegenstand werden die in der Bestellung des Kéaufers spezifizierten und darauf in der Bestellbestatigung genannten Produkte zu den im On-
lineshop genannten Preisen. Fehler und Irrtimer sind vorbehalten. Bei Sonderanfertigungen behalten wir uns technische Anderungen und MaRabweichun-

gen aufgrund der Fertigungsmdglichkeiten vor.

3.2. Die Angaben zu den Waren stellen lediglich Produktbeschreibungen dar und sind keine Zusicherung von Eigenschaften oder Garantien. Fehler und Irr-
timer sind vorbehalten

3.3. Falls Produkte vorubergehend oder dauerhaft nicht verfugbar sind, teilt der Verkaufer dies dem K&ufer mit.

Eigentumsvorbehalt

4.1. Der Verkéaufer behélt sich das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung
vor. Vor Ubergang des Eigentums ist eine Verpfandung, Sicherungsiibereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne die Zustimmung des Verk&ufers
nicht gestattet.

4.2. Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware bis zum Eigentumsubergang pfleglich zu behandeln. Er hat dem Verkaufer gehérende Ware sachgemaR zu lagern,
vor unberechtigter Benutzung und Diebstahl zu schitzen und ordnungsgeman zu versichern. Sofern Instandhaltungsmafnahmen erforderlich sind, hat der
Kéufer diese auf eigene Kosten regelmafig durchzufuhren.

4.3. Der Kaufer ist weiterhin verpflichtet, etwaige Beschadigungen, Diebstahl oder die Vernichtung von Ware unverziglich anzuzeigen.

4.4 Der Verkaufer ist berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kéufers, insbesondere bei Zahlungsverzug oder bei Verletzung der Pflichten nach den
gesetzlichen Regelungen vom Vertrag zurickzutreten und die Ware herauszuverlangen.

4.5 Ist der Kaufer Wiederverkaufer, so ist er berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiter zu verauern. Er tritt dem Verk&ufer bereits jetzt
alle Forderungen in Héhe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die Weiterverduferung gegen einen Dritten erwachsen.

Preise, Zahlungsbedingungen
5.1. Alle Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Gegebenenfalls zuséatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden bei

der jeweiligen Produktdarstellung gesondert angegeben. Die Liefer- und Versandkosten richten sich nach den bestellten Produkten, dem Gesamtgewicht
der Bestellung und dem Lieferort.



5.2. Fur Lieferungen innerhalb Deutschlands bietet der Verkéufer folgende Zahlungsméglichkeiten an, sofern in der jeweiligen Produktdarstellung im Ange-
bot nichts anderes bestimmt ist:

- Vorauskasse per Uberweisung

- PayPal zzgl. 3% Bearbeitungspauschale
- Nachnahme

- Barzahlung bei Abholung

Im Fall der Zahlungsart der Vorauskasse erhélt der Kéufer eine Zahlungsaufforderung per E-Mail. Die Ware wird nach Erhalt des Kaufpreises an den
Kaufer versandt.

Bei Bezahlung Uber PayPal wird die Bestellung nach Mitteilung von PayPal Gber den dortigen Eingang des Betrages verschickt.

Bei Bezahlung per Nachnahme erfolgt die Zahlung des Kaufpreises zzgl. einer Nachnahmegebuhr bei Auslieferung der Ware an den vom Verkaufer beauf-
tragtem Versanddienstleister.

Im Fall der Barzahlung bei Selbstabholung informiert der Verkaufer den Kéaufer zunéchst per Email dartiber, daR die von ihm bestellte Ware zur Abholung
bereit steht. Nach Erhalt dieser Email muR der Kéufer die Ware innerhalt einer Woche beim Verk&ufer abholen. In diesem Fall werden keine Versandkosten
berechnet.

Liefer- und Versandbedingungen
6.1. Lieferfristen und Termine sind nur bei schriftlicher Vereinbarung verbindlich.

6.2. Die Lieferung von Waren erfolgt regelmaRig auf dem Versandwege und an die vom Kéufer angegebene Lieferanschrift. Bei der Abwicklung der Trans-
aktion, ist die in der Kaufabwicklung des Verkaufers angegebene Lieferanschrift maRgeblich. Mit der Ubergabe der Ware an das Transportunternehmen
oder den Kéufer geht die Gefahr auf den Kaufer tber. Teillieferungen behalten wir uns vor. Ist die Ware abholbereit und dem Kaufer mitgeteilt und verzégert
sich die Abholung durch den Kaufer aus Griinden, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat, so geht die Gefahr mit dem Zugang der Anzeige Abholbereit-
schaft auf den K&ufer tber.

6.3. Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer zuriick, da eine Zustellung beim Ké&ufer nicht méglich war, trégt der Kaufer
die Kosten fur den erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der K&ufer durch verweigerte Annahme sein Widerrufsrecht auslbt, wenn er den Umstand, der
zur Unmdglichkeit der Zustellung geflhrt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er voriibergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert
war, es sei denn, daR der Verkaufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher angekundigt hatte.

6.4. Die Lieferung ist vom Kaufer oder seinem Beauftragten unverzuglich beim Empfang auf Vollsténdigkeit und Beschadigung sowie Mangelfreiheit zu
Uberprifen. Stellt der Kéufer Beschadigungen der Verpackung fest, so ist die Annahme zu verweigern und die Lieferung zurlick an das Transportunterneh-
men zu geben. Bei Schaden an der bestellten Ware, Falschlieferungen oder unvollstdndigem Lieferumfang hat der Kaufer den Verkaufer unverzuglich zu
benachrichtigen.

6.5. In Fallen héherer Gewalt oder beim Verkéufer oder seinen Lieferanten eintretenden Betriebsstérungen, die den Verkaufer ohne eigenes Verschulden
vorubergehend daran hindern, innerhalb der vereinbarten Frist zu liefern, wozu auch Feuerschaden, Beschlagnahme, Arbeitskdmpfe (Streik, Aussperrung),
Boykotte, Energie- und Rohstoffmangel und dergleichen zéhlen, verlangern sich die Lieferfristen um die Dauer der durch diese Umsténde bedingten Leis-
tungsstérungen. Fihren diese Stérungen zu einem Leistungsaufschub von mehr als vier Monaten, kann der Kéufer von dem Vertrag zurticktreten. Andere
gesetzliche Rucktrittsrechte bleiben von dieser Regelung unberihrt. Sofern eine der Parteien von Ereignissen Kenntnis erhélt, wird dieser die jeweils
andere Partei hierlber unverziglich informieren.

Widerrufsrecht des Verbrauchers

Ist der Kaufer Verbraucher und hat er mit dem Verkaufer einen Kaufvertrag unter ausschlieRlicher Verwendung von Fernkommunikationsmitteln, insbeson-
dere per Telefon oder Fax, oder Uber die Internetseite des Verkaufers geschlossen, so hat er folgendes Widerrufsrecht.

— Widerrufsbelehrung —

Widerrufsbelehrung bei der Bestellung

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieRt, die Uberwie-
gend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen (§ 13 BGB).

WIDERRUFSBELEHRUNG
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grlinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, derlXnicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz ge-
nommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

Felgendoktor & Reifendienst Below GmbH
Am Créstener Weg 25
07318 Saalfeld

Tel.: 03671/ 50 96 53

Fax: 03671 /62 61 37
info@der-felgendoktor.com
GF: Matthias Below

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschlu, diesen Vertrag zu widerrufen, infor-
mieren. Sie kénnen dafirr das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, daf® Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.



Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, daR Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Flr diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die
Ruckzahlung verweigern Xbis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,XdaR Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehnKTagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichten,Xan uns zurtickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vorXAblauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie
tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen Xwenn dieser Wert-
verlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und®Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzuflhren ist.

Ausschlu® des Widerrufsrechts

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertradgen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher mafigeblich ist oder von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Gberschritten wiirde;
die eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind oder wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit
untrennbar mit anderen Gutern vermischt wurden.

Widerrufsrecht fur Unternehmer

Far Kunden, die Unternehmer im Sinne von §14 BGB sind und bei Abschluss des Vertrages in Austibung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen Tatigkeit
handeln besteht kein Widerrufsrecht.

— Ende der Widerrufsbelehrung —
Gewahrleistung fur Verbraucher

8.1. Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Soweit gebrauchte Waren Gegenstand des Kaufvertrags sind und der Kaufer
nicht Verbraucher ist, wird die Gewahrleistung ausgeschlossen. Ist der Kaufer Verbraucher, betragt die Gewahrleistungsfrist beim Kauf gebrauchter Sachen
ein Jahr. Aufgrund der Eigenschaften des Werkstoffes Ubernehmen wir keine Garantie fur den Glanzgrad von polierten Fléachen (Felgen, Autoteile, etc.) und
die bei der Pulverbeschichtung méglichen Ausgasungen und Bléaschen, da diese vom Material der Felge und dem Pulver abhéngig sind.

8.2. Der Verkaufer leistet fur Mangel der Ware zunéachst nach seiner Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Der Verkaufer kann Gerate
zur Nachbesserung direkt an den Hersteller senden. Hierdurch kénnen Verzégerungen bzgl. von evtl. genannten Nachbesserungszeiten eintreten.

8.3. Der Verké&ufer steht fir M&ngel, die bei Ubergabe der Waren vorhanden sind, im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen des BGB ein. Fir alle wah-
rend der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist auftretenden Méangel der gekauften Ware gelten nach der Wahl des Bestellers die gesetzlichen Anspriiche der
Nacherfullung, auf Méngelbeseitigung/Neulieferung sowie — bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen — die weitergehenden Anspriche Minderung,
Rucktritt sowie ggf. daneben Schadensersatz, sowie des Ersatzes vergeblicher Aufwendungen.

Gewahrleistung fur Unternehmer

9.1 Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Ist der Kéufer Unternehmer, so ist die gelieferte Ware unverziglich zu tberpru-
fen und etwaige Mangel sind dem Verk&aufer anzuzeigen. Aufgrund der Eigenschaften des Werkstoffes Ubernehmen wir keine Garantie fur den Glanzgrad
von polierten Flachen (Felgen, Autoteile, etc.) und die bei der Pulverbeschichtung méglichen Ausgasungen und Bléschen, da diese vom Material der Felge
und dem Pulver abhéngig sind.

9.2 Soweit gebrauchte Waren Gegenstand des Kaufvertrags sind und der Kaufer nicht Verbraucher ist, wird die Gewahrleistung ausgeschlossen.

Haftung

10.1. Der Verkaufer schlielt seine Haftung fur Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine wesentlichen Vertragspflichten, Schéden aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder Garantien betreffen oder durch grobes Verschulden (Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit) des Verkaufers ent-
standen sind. Bei leicht fahrlassiger Verletzung nicht wesentlicher Vertragspflichten haftet der Verkaufer nicht. Gleiches gilt fur Pflichtverletzungen unserer
Erfullungsgehilfen.

10.2. Fir die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften, insbesondere die des Technischen Uberwachungsvereins (TUV), ist alleine der K&ufer verantwortlich.
Folgen wegen Nichtgenehmigung der Eintragung oder unerlaubter Benutzung im StraRenverkehr gehen zu Lasten des Kaufers.

10.3. Der Verkaufer tbernimmt keine Haftung fur die stdndige und ununterbrochene Verfugbarkeit seiner Internetprasenz sowie fur technische oder elektro-
nische Fehler des Onlineangebotes.

10.4. Der Verkaufer haftet ferner nicht fir Schaden, die dadurch entstehen, dal® Unbefugte mit Hilfe des dem Nutzer zugeordneten PaRwortes bei dem Ver-
kéufer Bestellungen aufgeben.

Urheberrecht

Der Verkaufer behalt sich das Urheberrecht an samtlichen Zeichnungen, Abbildungen und / oder Konstruktionen der gelieferten Produkte. Ohne ausdruckli-
che schriftliche Genehmigung des Verkaufers darf der K&éufer die urheberrechtlich geschitzten Zeichnungen, Abbildungen und / oder Konstruktionen nicht
in Urheberschutz verletzender Weise nutzen, abandern und / oder an Dritte weitergeben. Auf Verlangen sind die Unterlagen selbst und sémtliche Vervielfal-
tigungen davon an den Verkaufer zuriick zugeben.

Datenspeicherung und -sicherung

12.1. Die Daten des Kaufers, die der Verkaufer im Rahmen der Vertragsabwicklung erhebt, unterliegen dem Datenschutz und der Verkdufer beachtet die
gesetzlichen Bestimmungen. Fir die Geschéftsabwicklung notwendige Daten werden im Rahmen des Bundesdatenschutzgesetzes (§ 28 BDSG) mit Hilfe
der EDV gespeichert und verarbeitet. Ohne Einwilligung des Kaufers wird der Verkaufer Daten des Kaufers nicht fur Zwecke der Werbung, Markt- oder Mei-
nungsforschung nutzen.

12.2. Der Kéaufer hat jederzeit die Méglichkeit, die von ihm gespeicherten Daten unter dem Button ,Meine Daten® in seinem Profil abzurufen, diese zu
andern. Das gesamte Kauferkonto wird nach schriftlicher Aufforderung vom Verkaufer geléscht.

12.3. Der Vertragstext wird vom Verk&ufer gespeichert und dem Kéaufer nach Absendung seiner Bestellung nebst den vorliegenden AGB und Kéauferinfor-
mationen in Textform (z.B. E-Mail) zugeschickt. Zusétzlich wird der Vertragstext auf der Internetseite des Verkaufers archiviert und kann vom Kaufer tber
sein mit einem PalRwort geschiitztes Kauferkonto unter Angabe der entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden, sofern der Kéufer vor Ab-
sendung seiner Bestellung ein Kéuferkonto im Online-Shop des Verkaufers angelegt hat.



SchluRbestimmungen

13.1. Soweit vereinbar, ist der ausschlieRBliche Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag 07318 Saalfeld, Deutschland.

13.2 Unsere Vertrage unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

13.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen insgesamt oder teilweise unwirksam, unvollsténdig und/oder undurchfihrbar sein oder
werden, wird hierdurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt., Unwirksame, unvollstandige und/oder undurchfiihrbare Bestimmungen
gelten als durch solche wirksamen und durchfuhrbaren Regelungen ersetzt, die dem angestrebten wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommen.

13.4. Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages, auch dieser Formvorschrift, bediirfen der Schriftform.

Stand: Juli 2018



